
 

 

 

  
 

 

 0403358114رهُفىٌ:   انذور انثبٍَ –يجًُ انًكزجخ انًركسَخ  –انًدًع انطجٍ  -طُطب 

 Website: http://tdb.tanta.edu.eg 0403358114فبكص: 
 

 خبيعخ طُطب

Tanta University 

نكزروَُخ وانًعرفُخنخذيبد الإيركس ا  

Electronic and Knowledge Services Center 

 

4 

 

 

 

 

 

يركس انخذيبد الانكزروَُخ وانًعرفُخ   
 

 

 

 

 

 

 

 
 

 انرثع ضُىٌ فٍُانزمرَر ان

 نىحذاد خذيبد ركُىنىخُب انًعهىيبد  

 ثبنكهُبد
 

 

Quarterly Technical Progress Reports 

For IT Unit 

 

 

 كهُخ انهُذضخ اضى انكهُخ 

 31/6/2021انً  1/4/2021خلال انفزرح يٍ  راثعانزمرَر عٍ انرثع  انًبنً ان

 /يحًىد عجذ انحًُذ انػىًٍَأ.و.د يذَر انىحذح

 أحًذ محمد َصر ا.د/  عًُذ انكهُخ

 

 

 
 



 

 

 

  
 

 

 

 خبيعخ طُطب

Tanta University 

نكزروَُخ وانًعرفُخنخذيبد الإيركس ا  

Electronic and Knowledge Services Center 

 

 

 

 

 
  -ثبنُطجخ نُظبو غئىٌ انطلاة :

 رصذ ويراخؼخ وردًيغ درخبد انطلاة -1

.......................................................................................................رى.....

............................ 

...............................................................................................................

......................... 

...............................................................................................................

......................... 
 

 طجبػخ كشىف رصذ انذرخبد وانكُزرول شييذ -2

..................................................................................................رى..........

........................... 

...............................................................................................................

......................... 

...............................................................................................................

......................... 
 . MIS ػلاٌ َزبئح انطلاة ػهً َظبو الا -3

........................................................................................رى....................

............................ 

...............................................................................................................

......................... 

...............................................................................................................

......................... 
 

 .رقذيى انذػى انفُي نهطلاة نزيطير الاطلاع ػهً انُزيدخ يٍ خلال انُظبو -4

....................................................................................................رى........

............................ 

...............................................................................................................

......................... 

 اولا : ركهُفبد وحذح رطىَر انُظى

 

 

وحذح رطىَر انُظىاولا : ركهُفبد   



 

 

 

  
 

 

 

 خبيعخ طُطب

Tanta University 

نكزروَُخ وانًعرفُخنخذيبد الإيركس ا  

Electronic and Knowledge Services Center 

 

...............................................................................................................

......................... 
 

 إَشبء انطدلاد انذراضيخ نهطلاة نهفصم انذراضي انثبَي -5

................................................................................رى............................

............................ 

...............................................................................................................

......................... 

...............................................................................................................

......................... 
 

 

 .يزبثؼخ رطديم انًقرراد طلاة انجرايح انخبصخ وانطبػبد انًؼزًذح -6

..................................................................................................رى...............

....................... 

...................................................................................................................

..................... 

...................................................................................................................

..................... 
 

  -ثبنُطجخ نُظبو انذراضبد انعهُب:

 

 .رصذ ويراخؼخ وردًيغ درخبد انطلاة -1

...............................................................................................رى.............

..................... 

...................................................................................................................

..................... 

...................................................................................................................

..................... 
 

 .طجبػخ كشىف رصذ انذرخبد وانكُزرول شييذ -2

.................... 

............................................................................................................رى

........ 



 

 

 

  
 

 

 

 خبيعخ طُطب

Tanta University 

نكزروَُخ وانًعرفُخنخذيبد الإيركس ا  

Electronic and Knowledge Services Center 

 

...............................................................................................................

........................ 

...............................................................................................................

......................... 
 

 . MIS إػلاٌ َزبئح انطلاة ػهً َظبو ال -3

................ 

.................................................................................................................رى

....... 

...................................................................................................................

..................... 

     

........................................................................................................................

................ 
 

 .رقذيى انذػى انفُي نهطلاة نزيطير الاطلاع ػهً انُزيدخ يٍ خلال انُظبو -4

............. 

............................................................................................................رى

............... 

...............................................................................................................

......................... 

...............................................................................................................

......................... 
 

 .إَشبء انطدلاد انذراضيخ نهطلاة نهفصم انذراضي انثبَي -5

............................................................................................................رى

............. 

...............................................................................................................

......................... 
 .يزبثؼخ رطديم انًقرراد نهطلاة -6

.................................................................................................رى...........

............................ 

...............................................................................................................

......................... 



 

 

 

  
 

 

 

 خبيعخ طُطب

Tanta University 

نكزروَُخ وانًعرفُخنخذيبد الإيركس ا  

Electronic and Knowledge Services Center 

 

...............................................................................................................

......................... 
 

 .ادخبل ثيبَبد انًُح وانزخرج نطلاة انذراضبد انؼهيب -7

....................................................................................................رى.............

....................... 

     

........................................................................................................................

................ 

...................................................................................................................

..................... 
 

 .رطديم انرضبئم وندبٌ الإشراف وانًُبقشخ نهطلاة ػهً انُظبو -8

..........................................................................................رى..................

............................ 

...............................................................................................................

......................... 

...............................................................................................................

......................... 
 

 .والإفبداد انخبصخ ثطلاة انذراضبد انؼهيبطجبػخ شهبداد انًُح  -9

.....................................................................................رى............................

....................... 

...................................................................................................................

..................... 

     

........................................................................................................................

................ 
 

  -ثبنُطجخ نُظبو غئىٌ أعضبء هُئخ انزذرَص:
 

 .انجيبَبد انشخصيخ نلأػضبء ورحذيثهبيراخؼخ  -1

............................................................................................رى................

............................ 

...............................................................................................................

......................... 



 

 

 

  
 

 

 

 خبيعخ طُطب

Tanta University 

نكزروَُخ وانًعرفُخنخذيبد الإيركس ا  

Electronic and Knowledge Services Center 

 

...............................................................................................................

......................... 
 

 .يراخؼخ انجيبَبد انىظيفيخ نلأػضبء ورحذيثهب -2

.............................................................................................رى...............

............................ 

...............................................................................................................

......................... 

...............................................................................................................

......................... 
 

 .ادخبل قراراد انزؼييٍ وانزرقيخ لأػضبء انهيئخ انًؼبوَخ وهيئخ انزذريص -3

....................................................................................................رى........

............................ 

...............................................................................................................

......................... 

...............................................................................................................

......................... 
 

 .ادخبل ثيبَبد انزخصص انؼبو وانذقيق نلأػضبء -4

......................................................................................رى......................

............................ 

     

...................................................................................................................

..................... 

...............................................................................................................

......................... 
 

 .ادخبل ثيبَبد الأثحبس انؼهًيخ نلأػضبء -5

.......................................................................................رى.....................

............................ 



 

 

 

  
 

 

 

 خبيعخ طُطب

Tanta University 

نكزروَُخ وانًعرفُخنخذيبد الإيركس ا  

Electronic and Knowledge Services Center 

 

    

...................................................................................................................

..................... 

...............................................................................................................

......................... 
 

 .ادخبل ثيبَبد انجؼثبد وانًُح والإػبراد نلأػضبء -6

........ 

.............................................................................................رى...............

.................... 

...............................................................................................................

......................... 

...............................................................................................................

......................... 
 

 .يزبثؼخ رشغيم خذيخ إخطبر أػضبء هيئخ انزذريص ثًطزحقبرهى يٍ خلال انجريذ الانكزروَي انرضًي -7

.........................................................................................................رى...

............................ 

...............................................................................................................

......................... 

.   

...................................................................................................................

.................... 

 
 

 .ثبنُطجخ نهجرَذ الأنكزروٍَ انرضًٍ نهطلاة وأعضبء هُئخ انزذرَص

 

 .يذ الانكزروَي انرضًيرقذيى انذػى انفُي نهطلاة نًؼرفخ ورغيير كهًبد انًرور نهجر -1

..................................................................................................رى..........

............................ 
 

رقذيى انذػى انفُي لأػضبء هيئخ انزذريص نًؼرفخ ورغيير كهًبد انًرور نهجريذ الأنكزروَي انرضًي  -2

 ثريذ أنكزروَي نلأػضبء اندذد ورطديهه ػهً انُظبو وػًم



 

 

 

  
 

 

 

 خبيعخ طُطب

Tanta University 

نكزروَُخ وانًعرفُخنخذيبد الإيركس ا  

Electronic and Knowledge Services Center 

 

 ثبَُب : ركهُفبد  يركس انزعهُى الانكزروًَ

ركهُفبد  وحذح انجىاثخ الإنكزروَُخثبنثب :   

................................................................................................رى............

............................ 

...............................................................................................................

......................... 

...............................................................................................................

......................... 
 

 ًرور نهجريذ الأنكزروَي انرضًيرقذيى انذػى انفُي نلإدارييٍ نًؼرفخ ورغيير كهًبد ان -3

 ........................رى...........................................................................................       

 

 

 

 

 

 

 
  

رفؼيم انًقرراد  -1 الانكزروَيخ 

 انًزبحخ ػهً يىقغ انًركس انقىيً نهزؼهيى الانكزروًَ وانزً رزُبضت يغ لائحخ كم كهيخ وانخطخ انذراضيخ 

انزقذو ثبَزبج يقرر انكزروًَ ػهً الأقم يٍ كم كهيخ -2  

 ورقذيى انذػى انفُي انلازورفؼيم يُصخ ييكروضىفذ ريًس نهزذريص -3

 

 

 

 
 

 

أخجاااابر ػهااااً  َشااااااااااااااااااااار  (1

الا يقااااااااااااااام  33ػااااااااااااااااٍ 

شاااااااااااااااااااهريب  خجااااااااااااااااااااار 

 ثىاقغ خجريٍ يىييب .

..........................................................................................رى..................

........................... 

...............................................................................................................

......................... 

...............................................................................................................

......................... 
 



 

 

 

  
 

 

 

 خبيعخ طُطب

Tanta University 

نكزروَُخ وانًعرفُخنخذيبد الإيركس ا  

Electronic and Knowledge Services Center 

 

َشااااار انداااااذاول انذراضااااايخ نهفصااااام انذراضاااااي انثااااابًَ وكااااا ان  طااااالاة انذراضااااابد انؼهياااااب  (2

 .وانذثهىو

............................................................................................رى................

............................ 

...............................................................................................................

......................... 

...............................................................................................................

......................... 
 

اػاااااالاٌ َزاااااابئح انفصاااااام انذراضااااااي الاول نهطاااااالاة وطاااااالاة انذراضاااااابد انؼهيااااااب وانااااااذثهىو  (3

وارضااااااابل اناااااااراثظ اياااااااب انُزااااااابئح انغيااااااار  MISورفاااااااغ انُزااااااابئح ػهاااااااً قبػاااااااذح ثيبَااااااابد 

 .ثبنُزبئح PDFفيزى ارضبل يهفبد  MISيُشىرح ػهً 

...................................................................................................رى..............

....................... 

...................................................................................................................

..................... 

...................................................................................................................

..................... 
 

يراخؼااااااااخ انهااااااااىائح انًُشااااااااىرح نهًرحهااااااااخ اندبيؼيااااااااخ وانذراضاااااااابد انؼهيااااااااب وانجاااااااارايح  (4

م فاااااً انطجبػاااااخ واضاااااهىة انًًياااااسح ثبنهغاااااخ انؼرثياااااخ وارضااااابل انهاااااىائح الأحاااااذس والافضااااا

 انؼرض.

............................................................................................رى................

............................ 

...............................................................................................................

......................... 
 

يراخؼااااااااخ انهااااااااىائح انًُشااااااااىرح نهًرحهااااااااخ اندبيؼيااااااااخ وانذراضاااااااابد انؼهيااااااااب وانجاااااااارايح  (5

انًًيااااااسح ثبنهغااااااخ الاَدهيسيااااااخ وارضاااااابل انهااااااىائح الأحااااااذس انًزااااااىفرح ثبنهغااااااخ الاَدهيسيااااااخ 

 خصىصب نهجرايح انزً رذرش ثبنهغخ الاَدهيسيخ.

............................................................................................رى................

............................ 

...............................................................................................................

......................... 

...............................................................................................................

......................... 
 



 

 

 

  
 

 

 

 خبيعخ طُطب

Tanta University 

نكزروَُخ وانًعرفُخنخذيبد الإيركس ا  

Electronic and Knowledge Services Center 

 

 رثيخ واضزكًبل انجيبَبد ورحذيثهب.يراخؼخ يىاقغ انجرايح انًًيسح ثبنهغخ انؼ (6

     

............................................................................................رى.....................

....................... 

...............................................................................................................

......................... 

...............................................................................................................

......................... 
 يراخؼخ يىاقغ انجرايح انًًيسح ثبنهغخ الاَدهيسيخ واضزكًبل انجيبَبد ورحذيثهب. (7

............................................................................................رى................

............................ 

...............................................................................................................

......................... 

...................................................................................................................

..................... 
 

 يراخؼخ يىاقغ انقيبش وانزقىيى ثبنهغخ انؼرثيخ واضزكًبل انجيبَبد ورحذيثهب. (8

.......................................................................................رى.....................

............................ 

...............................................................................................................

........................ 

...............................................................................................................

......................... 
 

 يراخؼخ يىاقغ انقيبش وانزقىيى ثبنهغخ الاَدهيسيخ واضزكًبل انجيبَبد ورحذيثهب. (9

 

.......................................................................................................رى.....

......................... 

...............................................................................................................

........................ 
 

 

 



 

 

 

  
 

 

 

 خبيعخ طُطب

Tanta University 

نكزروَُخ وانًعرفُخنخذيبد الإيركس ا  

Electronic and Knowledge Services Center 

 

 راثعب: : ركهُفبد وحذح غجكخ انًعهىيبد

 

 

 

 

 

 

 :رمبرَر فُُه 
عطم ، وَزى  يزبثعخ رػغُم خظ رثظ انكهُه  ثبنطُزرال وغجكخ  15عذد اعطبل انػجكه انذاخهُه  ثبنكهُه حىانٍ  -

عُخ ثبنطىَزع وحمىق وررثُخ رَبضُخ وانذٌ اندبياندبيعخ كًب َزى يزبثعخ خطىط رثظ  كهُبد اِداة وزراعه 

يع  يهُذضٍ غجكخ اندبيعخ  كًب َزى يزبثعخ أو رىلف انخذيخ  انرئُطٍ  ثكهُخ انهُذضخ  ويزبثعخ أٌ أعطبل 

  الاضزهلان انُىيً نلاَزرَذ ثبنكهُه و رمذَى انذعى انفًُ ندًُع يطزخذيً غجكه يعهىيبد انكهُه 

 انػجكً انطهكً . َمبط انرثظ  20عذد رػغُم ُت وررك  -

 رركُت  - 2ورػغُم عذد  

َمبط  . انرثظ انلاضهكٍ

رػغُم وصُبَهخ  يزبثعخ  -

انجروخُكزىر ثبنكهُه  اخهسح 

. 

خهسح أصُبَخ  عًم  -

انحبضت اِنٍ 

ثبنزعبوٌ يع فرَك   ثبنكهُخ

 صُبَه اندبيعخ .

   :يزبثعخ رػغُم اخهسح غجكخ يعهىيبد انكهُه 
ويٍ خلال ، انخبؼ ثكم ضىَزع (  IP حُث َزى يزبثعخ عًم َمبط انػجكخ يٍ خلال ضىَزػبد انزىزَع )  -

 .ثرايح خبصه ثبنػجكخ َزى يزبثعه رحًُم وضحت َمبط انػجكخ 

 رى رىزَع  انًعرف انرلًٍويزبثعخ أٌ أعطبل يىخىدح وانعًم عهٍ صُبَزهب كجذل ربنف أو رركُت خذَذ أو  -

(IP) انحبضت وانًحًىل . لأخهسح 

 :اعًبل فُُه ويمبَطبد وصُبَه 
واكططبد  يمبَطخ خبصخ ثأعًبل صُبَه ورركُت  ثبنػجكه يٍ ضىَزػبد وكبثلاد (2)رى عًم عذد -

 لاضهكٍ .

 :اعًبل رركُجبد َمبط رثظ غجكً وخلافه 
 جذل ربنف .ك ضىَزع  1رى رركُت عذد  -

 َمطخ ثذل ربنف . 15رى رركُت عذد  -

 َمظ رركُت خذَذ . 5رى رركُت عذد  -

  انًرالجه ثبنكهُه:اعًبل فُُه وصُبَه خبصخ ثًُظىيخ كبيُراد 
َىخذ ثبنكهُه كبيُراد رى رركُجهب ثًعرفه الإَزبج انحرثٍ ورزى صُبَزهب ثًعرفخ   -                       

عمذ انػركخ انًُ  

يعهب انصُبَه انذورَه نلأخهسح .                                         

انعبيخ عهٍ يذاخم انكهُخ وصُبَزهب ربثعه نػركخ صُبَه كًب َىخذ كبيُراد رى رركُجهب يٍ خلال انًخبثراد   -

 والاغراف عهٍ عًم انكبيُراد يطئىنُخ يهُذضٍ غجكخ اندبيعخ ثبنزعبوٌ يع يهُذش انكهُخ .

 
 بالكليه والحاسبات المتوفره إجمالى أجهزة الربط الشبكي وتراخيص البرمجيات  .1
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الموقع/ 
 المبنى

 نوع الجهاز والموديل
مكان  تشغيل 

 الجهاز
 حالة الجهاز الاستخدام 

ي 
ار

لاد
 ا
ٍ

جُ
نً

 ا

 Seminar hall: 1st floor 

Backbone switch   HP8212. 

Switch HP 2620.   

 

Seminar hall 
توزيع خدمة الانترنت علي 

.المجمع بسبرباي   
 مفعل

 2nd floor 

Training hall  

Switch HP 2620 – 3COM (24 

PORT). 

 

 

 

Training hall 

 

لقاعة توصيل خدمة الانترنت 

تدريب الحاسب الآلي التابعة 

 للدراسات العليا .

 مفعل

 4TH FLOOR  

Switch CISCO 2960(24 

port).{control1} 

{control1} 
توصيل خدمة الانترنت لقاعة 

 لكنترول النتائج .
 مفعل

Switch CISCO 2960(24 port).{MIS} 
{MIS}  توصيل خدمة الانترنت لقاعة

 التصحيح الالكتروني .
 مفعل

ظ
ىر

ان
 ٍ

جُ
 ي

2 switch HP 2620. 

SWITCH LCSI (24 PORTS). 

Student affairs  توصيل خدمة الانترنت لمكتب

شئون الطلبة وربط شبكي منه 

 ة .الإداريلسويتش بالشئون  

 مفعل

2 switch Cisco 2960. 
Programing lab  توصيل خدمة الانترنت لمعمل

 د/هشام( .)معمل  1
 مفعل

Unmanaged Switch TPLINK (16 

PORTS). 

Administrative 

Affairs 
 

توصيل خدمة الانترنت 

 . الإداريةللشئون 
 مفعل

Switch HP 2620. 

 
IT UNIT 

توصيل خدمة الانترنت لوحدة 

تكنولوجيا المعلومات وربط 

 شبكي لمعمل د/هشام 

 

 مفعل

Switch HP 2620. DR/Dyaa lab  مفعل توصيل خدمة الانترنت للمعمل 

Switch HP 2620. 
غرفة معيدين قسم 

 باور
توصيل خدمة الانترنت لحجرة 

 المعيدين .
 مفعل

Switch HP 2620. Icdl lab مفعل توصيل خدمة الانترنت للمعمل 
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Unmanaged Switch 3 com (24 

ports) 

Computer lab 
 مفعل توصيل خدمة الانترنت للمعمل

Unmanaged Switch Repotic 

Unmanaged Switch 3Com  

Computer 
lab(1,2) مفعل توصيل خدمة الانترنت للمعمل 

Switch IBM (16 ports) Technology lab مفعل توصيل خدمة الانترنت للمعمل 

Unmanaged Switch TPLINK  

توصيل خدمة الانترنت حيث  شكاوى طلاب

موصل عليها معمل الخرسانه 

المسلحة وجهاز البصمه 

وغرفه الصيانة وربط شبكي 

 لمعمل التكنولوجيا 

 مفعل

Unmanaged Switch TPLINK 

(8PORTS) 

معمل قسم باور )د/محمد 
 مفعل توصيل خدمة الانترنت للمعمل النمر(

2 switch HP 2620. 

 

 
 

 معمل د/ ضياء
 

ربط شبكي من مبني الورش 

ويقوم بمد  الإداريالي المبني 

كابلات ربط لجميع سويتشات 

 المبني 

 مفعل

Switch HP 2620. 

Switch CISCO 2960(24ports). 

 
 

 سكارتاريه انتاج

توصيل خدمة الانترنت ويمد 

كابلات ربط لوحدة 

التكنولوجيا ومعمل السمع 

بصريه وعديد من النقاط 

 الميكاترونيكومعمل 

 مفعل

Unmanaged Switch 3 com (24 

ports) 

 معمل د/حاتم
 مفعل توصيل خدمة الانترنت للمعمل

Unmanaged Switch TPLINK (16 

PORTS) 

 معمل الميكاترونيك
 مفعل توصيل خدمة الانترنت للمعمل

Switch SF300 (16 ports) 

سكارتاريه قسم 
 ميكانيكا باور

توصيل خدمة الانترنت لبعض 

النقاط بالدور ومد كابل ربط 

 للدور الرابع أشغال عامة 

 مفعل

Switch HP 2620. 

Switch CISCO 2960(24ports). 

توصيل خدمة الانترنت لبعض  سكارتاريه قسم كهربا

النقاط بالدور ومد كابل ربط 

لسكارتارية قسم ميكانيكا باور 

 وربط لمعمل السيمنز 

 مفعل
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Switch CISCO SF – 300 (24ports). 
 معمل السيمنز

 مفعل توصيل خدمة الانترنت للمعمل 

Switch HP 2620. 

 

COMM HALL  توصيل خدمة الانترنت وربط

 شبكي لمعمل الاتصالات 
 مفعل

Switch HP msm 430. 

 

 لمعمل الاتصالات
 مفعل توصيل خدمة الانترنت للمعمل

Switch CISCO 2960(24ports). 

Switch CISCO 2960(24ports). 

Switch CISCO SF300 (24ports). 

 معمل السمع بصرية
توصيل خدمة الانترنت للمعمل 

 ومد كابل ربط للمكتبة 
 مفعل

Switch HP 2620. 

 

سكارتاريه اشغال 
 مفعل توصيل خدمة الانترنت عامة

Switch D-LINK (24 PORTS) 

 

Electronic lab 
 مفعل توصيل خدمة الانترنت للمعمل 

Switch CISCO SF300 (24ports).  أيوبمكتب د/ محمد  مفعل توصيل خدمة الانترنت 

ٍ
ذَ

وي
ي 

اد
عذ

 ا
ٍ

جُ
ي

 

Switch CISCO SF300 (24ports). 

 

الأولالدور  توصيل خدمة الانترنت لنصف  

  الأولالمبني بالدور 
 مفعل

Switch CISCO SF300 (24ports). 

 

الأولالدور  توصيل خدمة الانترنت لنصف  

 الأولالمبني الآخر  بالدور 
 مفعل

2 Switch CISCO SF300 (24ports). 
توصيل خدمة الانترنت لنصف  الدور الثاني

 المبني بالدور الثاني
 مفعل

2 Switch CISCO SF300 (24ports). 
توصيل خدمة الانترنت لنصف  الدور الثاني

 بالدور الثانيالمبني الآخر 
 مفعل

Switch CISCO SF300 (24ports).  الدور الثاني معمل
 الحاسب

 مفعل توصيل خدمة الانترنت للمعمل 
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 المبنى / الادارة / المعمل
اعداد التراخيص المفعله 

 فى السابق
التراخيص المفعلة هذا 

 الربع
المفعله اجمالى التراخيص 

 بالكليه

 8 5  يجُي انىرظ
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 م

 

المبنى /الادارة/ 
 المعمل

 العطل
نوع الجهاز المعطل وسبب 

 العطل

1 
 

ضكرربريخ قطى 

 حبضجبد

  كمبٌوتر مكتب يذ َقطه خذيذح

2 
يكزت ػضى هيئخ 

 رذريص
 تعطل خدمة الانترنت

 كمبٌوتر مكتب 

نقطة ً سبب العطل تلف ف
 الانترنت 

3 
يكزت ػضى هيئخ 

 رذريص
 كمبٌوتر شخصً يذ َقطخ خذيذح 

 يؼبيُخ أخهسح وطبثؼبد  شئىٌ طلاة 4

 كمبٌوترات مكتب 

سبب العطل تلف فكابلان 
الانترنت كما تم عمل تشٌر 

 للطابعه بالمكان 

 

 رىقف خذيخ الاَزرَذ   الإداريخانشئىٌ  5

 أجهزة المكتب الموجودة 

سبب العطل ناتج من 
تهنٌجة بسوٌتش الشئون 

 الإدارٌة 

 تعطل خدمة الانترنت يكزجبنؼًيذ 6

 كمبٌوتر شخصى لاب توب 

سبب العطل تعطل 
فالاكسس بوٌنت الموجود 

بمكتب العمٌد تم إعادة عمل 
كونفٌجرٌشٌن للاكسس 
وإعادة توصٌل الأجهزة 

 علٌه

7 
المبنى الادارى 

  
 تعطل خدمة الانترنت

تم إعادة التشغٌل  •
بعد تعطل خدمه الانترنت 

وذلك بسبب وجود لوب 
 . على السوٌتش

8 
مبنى الورش 
 الدور الرابع  

ػذو وخىد خذيخ 

 الاَزرَذ

تعطل فً الدور  •
تم حل مشكلة كابل الربط 
الخاص بالسوٌتش وإعادة 

 . تشغٌل الاكسس بوٌنت

  يجُي انىرظ  9

حدوث لوب علً سوٌتش 
انتاج نتج عنه توقف 
 الانترنت بالمبنً

11 
يؼًم الاَزرَذ 

ثبنذور انثبَي 

 ثبنىرظ
 ثطئ في ضرػخ الاَزرَذ 

تم تغٌٌر بٌج  •

لكابل فاٌبر لحل 

مشكله بطئ وتقطع 

الانترنت علً سوٌتش 



 

 

 

  
 

 

 

 خبيعخ طُطب

Tanta University 

نكزروَُخ وانًعرفُخنخذيبد الإيركس ا  

Electronic and Knowledge Services Center 

 

 م

 

المبنى /الادارة/ 
 المعمل

 العطل
نوع الجهاز المعطل وسبب 

 العطل

 الربط لانتاج .

11 
يؼًم  

   انحبضت الآنً
رىقف خذيخ الاَزرَذ 

 ثبنًؼًم

تم إعادة تركٌب كبدل 

 تالف لنقاط انترنت 

12 
مكاتب أعضاء 
 هٌئة تدرٌس  

 رىقف خذيخ الاَزرَذ

تم إعادة تدبٌس  •
نقطة وإعادة تشغٌل  5عدد 

 .المكان

13 
مبنً اعدادي 

 ومدنً 
 رؼطم الاكطص ثىيُذ

تم إعادة عمل 
كونفٌجرٌشٌن للاكسس 
الموجود وإعادة توصٌل 

 الأجهزة علٌه

14 
مبنً اعدادي 
 ومدنً

ػذو وخىد خذيخ 

 الاَزرَذ 

تم توزٌع المعرف الرقمً 
 لعدد من الأجهزة 

 مكتب العمٌد 15
ػذو وخىد خذيخ 

 الاَزرَذ

تم توزٌع المعرف الرقمً 
 لعدد من الأجهزة
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 م

 

المبنى /الادارة/ 
 المعمل

 العطل
وسبب نوع الجهاز المعطل 

 العطل
 تاريخ بداية العطل

تاريخ 
 الإصلاح

 لاٌوجد أعطال  انًجُي الاداري  1
تم عمل صٌانة دورٌه مرة 
كل شهر من خلال فرٌق 

 عمل صٌانه الجامعة 

لا ٌوجد عطل فقط 
 اعمال صٌانة دورٌة

 

 لاٌوجد أعطال مبنً الورش  2

تم عمل صٌانة دورٌه مرة 
كل شهر من خلال فرٌق 

الجامعةعمل صٌانه   

لا ٌوجد عطل فقط 
 اعمال صٌانة دورٌة

 

 

ٌوجد بالكلٌه كامٌرات تم تركٌبها بمعرفه الإنتاج الحربً وتتم صٌانتها بمعرفة الشركة المنعقد معها الصٌانه الدورٌه 
 للأجهزة .

صٌانه  كما ٌوجد كامٌرات تم تركٌبها من خلال المخابرات العامة علً مداخل الكلٌةى وصٌانتها تابعه لشركة
 والاشراف علً عمل الكامٌرات مسئولٌة مهندسً شبكة الجامعة بالتعاون مع مهندس الكلٌة .

 


